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INTRODUCAO

A Coordenacdo de Comunicacdo é formada por trés secdes: Jornalismo e Divulgacéo

Cientifica; Marketing Institucional; e Administrativa.

Esta coordenacgdo tem como objetivo aprimorar a comunicacéo institucional, fortalecendo
estratégias, acdes e canais de comunicacao para divulgar informagdes da Universidade para 0s

publicos interno e externo.

As atividades sdo pautadas no tripé ensino, pesquisa e extensdo e abrangem as areas de
administracdo, revisao de textos, jornalismo, relacdes publicas, publicidade e propaganda e design

grafico.

1 PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DAS ACOES DA
UNIDADE

O setor possui rotinas ja enraizadas de atendimento e acompanhamento de demandas:
relatorios setoriais sdo preenchidos conforme sdo feitos os atendimentos, para facilitar o

lancamento dos dados no relatério anual.

Conforme a necessidade, sdo feitas reunides para definir procedimentos para

acompanhamento de processos seletivos, coberturas jornalisticas, alteragdes no site da Ufopa etc.

2 GESTAO DO ORCAMENTO DA UNIDADE

A Coordenacdo de Comunicagao ndo tem orgamento proprio.

3 GESTAO DE PESSOAL NA UNIDADE

Servidores lotados na Coordenagéo de Comunicagéo:



Tabela 1 — Servidores lotados na Comunicagéao

Assistentes em administracao

Publicitarias

Relacbes-publicas

Programador visual

Revisor de textos

~N RPN N

Jornalistas
TOTAL DE SERVIDORES 14

Duas servidoras (jornalistas), que tinham sido removidas para a Pro-Reitoria da Cultura,
Comunidade e Extensédo (Procce), retornaram ao setor no primeiro semestre de 2019.

Atualmente, dos servidores lotados em nosso setor, dos apenas 11 (onze) estdo em efetivo
exercicio, pois 1 (uma) jornalista, 1 (uma) relacGes-publicas e 1 (uma) publicitaria estdo afastadas

para cursar doutorado.

4 RESULTADO DA GESTAO

Seguem resumos das atividades do setor durante o exercicio de 2019. Informagdes mais

detalhadas e completas encontram-se nos Anexos (a partir da pagina 14).

Tabela 2 — Resumo do resultado das atividades do exercicio 2019

PUBLICO INTERNO

Atendimentos a demandas internas 1013
Envio de Boletins Informativos a alunos 37
Envio de Boletins Informativos a servidores 45
Envio de Notificagfes pelo Sigadmin 175

PUBLICO EXTERNO

Atendimentos a demandas externas 263
Envio de Boletins Informativos a imprensa 47
Audios e videos com releases 185
Programas de audio produzidos (Rede Mocoronga) 45




Tabela 3 — Resumo das publicac¢ées no sitio institucional da Ufopa: Assuntos (tags) — 2019

PUBLICACOES NO SITIO INSTITUCIONAL
TAGS NUMERO DE NOTICIAS

+UFOPA 223

Extensdo 68

Editais e Concursos 97

Eleicoes S

Ensino e Educacéo 67

Eventos 214

Multicampi 40

Pesquisa e Inovagao 56

Processo Seletivo 25

Total: 795

ATIVIDADES DA SECAO DE JORNALISMO E DIVULGACAO CIENTIFICA - 2019

No ano de 2019, a Secéo de Jornalismo e Divulgacédo Cientifica desenvolveu servicos de

comunicacdo voltados para os publicos interno e externo da Universidade.

Para o publico interno foram desenvolvidos servigos de divulgacdo por meio do envio
de boletins informativos semanais voltados aos servidores (docentes, técnicos) e aos alunos e envio

de e-mails por meio do sistema SIGAdmin.

Ao publico externo o servico consistiu no atendimento a imprensa, ou seja, agendamento
de entrevistas em veiculos locais, regionais e nacionais e também no envio de boletim informativo

semanal.

Tabela 4 — Resumo das atividades da Secéo de Jornalismo e Divulgacéo Cientifica — 2019

Periodo: 02/01/2019 a 30/12/2019
Atendimento de demanda (interna e externa) 1276
Informativos eletronicos 129
Site institucional (matérias redigidas e atualizadas) 1292
Atualizacdo da pagina principal 162
Cobertura fotografica 21

Cobertura de eventos

44




Videos institucionais 49

Atendimento a imprensa 208

Audio-release 80

Video-release 5

Envio de release (provocado) 56

Clipping e monitoramento de noticias (estagiarios) 657 links

Coletiva de imprensa 2

Eventos e projetos especiais em parceria 13

Demandas internas via GLPI 57 (servigo iniciado em
agosto de 2019)

ATIVIDADES DA SECAO DE MARKETING INSTITUCIONAL - 2019

A Secdo de Marketing Institucional é responsavel por divulgar atividades e eventos
promovidos pela Universidade, por meio de acdes criativas e que estimulem a participacdo da
comunidade académica e do entorno nas questdes de interesse coletivo e no fortalecimento do tripé

ensino-pesquisa-extenséo.

Atualmente constituida por duas publicitarias (uma em exercicio e a outra afastada para
cursar doutorado), uma relacdes-publicas (afastada para cursar doutorado) e um programador
visual, a secdo tem como objetivo principal a construgdo de uma imagem positiva da Instituicéo,
desenvolvendo para isso estratégias de comunicacdo, como campanhas publicitérias, pecas

comemorativas, criacdo de contetdo para redes sociais, producao de material gréfico, entre outros.

A Secdo de Marketing Institucional igualmente é responsavel por cuidar das redes sociais
da Ufopa, que atualmente consistem em péginas no Facebook (Ufopa Comunica), no Instagram
(ufopaoficial), no Twitter (@Ufopa) e um canal no YouTube (Comunicacdo Ufopa). H& também

pagina no Flickr para compartilhamento de fotos de eventos da Ufopa.

Nosso publico no Facebook é composto majoritariamente de mulheres, com idade entre
24 e 35 anos. Todo o conteldo produzido € estrategicamente pensado para enfatizar assuntos com

maior impacto aos seguidores.



Resumo das atividades da Se¢do de Marketing Institucional — 2019

Quadro 1 — Campanhas Publicitarias — 2019

Processo Seletivo Regular 2019 — A Ufopa mudou a minha historia

Ufopa 10 anos — A conexao com os saberes no coracdo da Amazonia

Te esperta! Conscientizagdo do acervo da Biblioteca

Eu defendo a Ufopa

Consecom

Video Institucional

Ufopa Multicampi

O N[OOI | B W[N]

Processos Seletivos 2020

Quadro 2 — Pecas publicitarias (datas comemorativas) — 2019

Dia de Combate a Intolerancia Religiosa

Carnaval

Dia Internacional da Mulher

Aniversario de Monte Alegre

Dia Internacional contra a Discriminacdo Racial

Aniversario de Juruti

Dia da Biblioteca

Dia Mundial do Livro

OO N0 | B~ W |IN|PF

Dia do Trabalhador

[EEN
o

Dia Internacional da Biodiversidade

[EEN
[EEN

Dia Mundial do Meio Ambiente

[EEN
N

Aniversario de Alenquer

[HEN
w

Aniversario de Santarém

[EEN
SN

Dia Internacional do Orgulho LGBT

[EEN
(3]

Dia do Estudante

[EEN
(op]

Aniversario de Obidos

[EEN
\I

Dia do Professor

[EN
(0e]

Dia do Servidor Publico

[EEN
(o]

Aniversario da Ufopa

N
o

Dia da Consciéncia Negra

N
[T

Aniversario de ltaituba
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22 | Aniversario de Oriximina

23 |Mensagem de fim de ano

Quadro 3 — Ufopa nas redes sociais — 2019

Facebook Péagina: Ufopa — Universidade Federal do Oeste do Para

+ de 25 mil seguidores

Publicagdes — 284
Maioria de seguidores: mulheres (64%) de 24 a 35 anos (27%)

Publicacdo com maior alcance em 2019 — Video comemorativo de 10 anos (+ 43.000
pessoas alcancadas)

Temas com maior repercusséo: Processo Seletivo Regular, mestrados, doutorados,
pecas de datas comemorativas ou campanhas

Instagram ufopaoficial

+ de 2500 seguidores

Publicacdes no Feed — 59
Stories — 430
Maioria de seguidores: mulheres (63%) de 18 a 24 anos (47%)

Publicacdo com maior alcance em 2019 — Video “Conheca Alenquer” (1.887
impressdes)

Twitter @Ufopa
+ de 3600 seguidores

Publicacdes — 76

Youtube Comunicacgao Ufopa

+ de 500 inscritos

Publicacdes — 59

Quadro 4 — Layouts de sitios/sites, banners, imagens, Mural Eletronico, identidades — 2019

Producao de layouts para sitios institucionais

1 |Coordenacao de Comunicacao
2 |Sistema Integrado de Bibliotecas (Sibi) da Ufopa




Producéo de banners e imagens de destaque para site 81

Publicaces no Mural Eletronico 149

Identidades Visuais
1 |Ufopa 10 Anos
2 |PDI 2019-2024
3 |1l Conferéncia de Arquivos do Oeste do Para
4 |Forplad 11l Reunido 2019
5 |VII Jornada Académica da Ufopa
6 |Processos Seletivos 2020
ATIVIDADES DO REVISOR DE TEXTOS - 2019
Tabela 5 — Resumo das atividades do revisor de textos — 2019
Servidor: JULIO CESAR DA ASSUNCAO PEDROSA
Matérias revisadas para o sitio 847
institucional (www.ufopa.edu.br):
Memorandos, oficios etc. redigidos: 7
Edicédo/processamento de arquivos: 38
Upload de arquivos no sistema: 110
Edicéo de paginas Web: 8
E-mails enviados (SIGAdmin): 110
Boletim de Servico da Ufopa: 27 edigdes ou aditivos
Reitoria (notas e comunicados revisados): 21

11
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5 CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, a Coordenagdo de Comunicagdo cumpriu sua missédo de comunicagao

institucional, voltada para os publicos interno e externo, e alcangou seus objetivos em 2019, apesar

das dificuldades geradas pela reducdo do quadro de servidores, devido a auséncia de trés

servidoras, afastadas para cursar doutorado.

Além das atividades registradas e apresentadas neste relatério, em 2019 a Comunicagédo

tomou parte dos fatos abaixo elencados:

Grupo de trabalho composto pelos servidores da Comunicacdo discutiu a minuta do
Regimento Interno do Setor, com vistas a sua reestruturacdo para transformacdo em
Assessoria de Comunicagdo — o respectivo processo tramita no Conselho Universitario. O

setor também trabalhara na conclusdo do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU);

Foi criado 0 sitio da Coordenacéo de Comunicacao
(http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/), com informagdes sobre os passos para solicitar

divulgacdes de forma &gil e reenvio para as unidades académicas e administrativas da

normativa para solicitar divulgacoes;

As demandas de servicos da Comunicacgdo passaram a ser feitas por meio do sistema GLPI

(https://glpi.ufopa.edu.br);

Foi feita alteracdo no sitio da Ufopa para maior visibilidade ao ensino e a pesquisa e

inovacdo, com criacdo de abas especificas para acesso ao conteldo;

A Comunicagdo recebeu diversos estudantes de jornalismo e publicidade de outras
instituicGes de ensino superior de Santarém, que estagiaram no setor, colaborando com as

rotinas diarias de cobertura jornalistica e campanhas publicitérias;

Nosso setor participou da elaboracéo dos sitios Web dos campi fora da sede e das unidades
académicas da Ufopa (tarefa ainda em andamento);

Participamos de comissao encarregada de preparar a comemoracdo do décimo aniversario

de criagéo da Ufopa;

Estivemos presentes, como observadores, a reunido entre Sistema de Bibliotecas (Sibi),
Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (CTIC) e Pré-Reitoria de pesquisa,
Pds-Graduacdo e Inovagdo Tecnoldgica (Proppit) sobre a criacdo do repositorio eletrénico

que abrigard a producdo cientifica da Ufopa, pondo ao alcance dos interessados as


http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/
https://glpi.ufopa.edu.br/
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dissertagcdes de mestrado e teses de doutorado resultantes de pesquisas desenvolvidas na
Instituicdo. Como resultado disso, a Comunicacdo deixara de alimentar o Banco Digital de

Teses e Dissertacfes (http://www.ufopa.edu.br/ufopa/pesquisa-e-inovacao/banco-digital-

de-teses-e-dissertacoes-2/), repositorio provisorio criado e mantido por nosso setor desde
2012;

O setor estabeleceu-se em novas instalagdes, situadas na Unidade Tapajés/Campus
Santarém, estando agora fisicamente proxima do Gabinete da Reitoria e da Secretaria Geral
dos Conselhos Superiores.

Para o exercicio de 2020, além de prosseguir com as acdes e rotinas executadas até o

presente momento, implementando sua melhoria, espera-se o seguinte:

Concluir o processo de transformacao da Coordenacéo de Comunicagdo em Assessoria de

Comunicacéo;

Concluir a elaboracéo e lancamento dos sitios Web dos campi fora da sede e das unidades

académicas;
Iniciar a discusséo e elaboracdo da Politica de Comunicacao da Ufopa;

Colaborar para a criacéo do repositorio eletronico definitivo da Ufopa, de modo a desativar
0 atual, que é provisério, desincumbindo nosso setor de uma tarefa que, desde o comeco
(em 2012), deveria ser do Sistema de Bibliotecas (Sibi).


http://www.ufopa.edu.br/ufopa/pesquisa-e-inovacao/banco-digital-de-teses-e-dissertacoes-2/
http://www.ufopa.edu.br/ufopa/pesquisa-e-inovacao/banco-digital-de-teses-e-dissertacoes-2/

ANEXOS

1 - TABELA DETALHADA: SECAO DE JORNALISMO

1 — Periodo

2/1/2019 a 30/12/2019

2 — Total de registros no periodo (jornalistas
e estagiarios)

1295

3 — Atendimento de Demandas

Internas 1013
Externas 263
TOTAL 1276
Espontaneas 485
Provocadas 643
TOTAL 1128
4 — Solicitantes
Unidade académica ou administrativa 614
Veiculos 198
Outros 47
TOTAL 859
5 — Informativos Eletronicos
Imprensa 47
Alunos 37
Servidores 45
TOTAL 129

6 — Sitio Institucional (www.ufopa.edu.br)

Matérias redigidas 795
Matérias atualizadas 115
Outros 282
TOTAL 1192

7 — Atualizacdo da péagina principal

14


http://www.ufopa.edu.br/

Fotos 18
Capa do site/destaques 130
Outros 14
TOTAL 162
8 — Cobertura fotografica
Espontaneas 9
Publicacéo de albuns no Flickr 1
Provocadas/eventos em parceria 7
Outros 4
TOTAL 21
9 — Cobertura de eventos
Espontaneas 21
Provocadas 23
TOTAL 44
10 — Videos institucionais 49
11 — Atendimento a imprensa
Entrevista — Fonte pesquisador (espontanea) 66
Entrevista — Fonte pesquisador (provocada) 38
Sugestdo de pauta/iniciativa Comunicacao 33
(provocada)
Sugestdo de pauta — Radio/TV, Jornal, Blog e 28
Portais (espontanea)
Follow Up (E-mail)
Follow Up (Telefone) 3
Follow Up (WhatsApp) 10
Foto Legenda (WhatsApp) 1
Outros 28
TOTAL 208
12 — Audio-release
Espontaneo 7
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Provocado 27
Rede Mocoronga/emissora 45
Outros 1
TOTAL 80

13 — Video-release

Espontaneo 2
Provocado 3
TOTAL 5

14 — Envio de release (provocado)

E-mail 23
WhatsApp 31
Outros 2
TOTAL 56
15 — Clipping e monitoramento de noticias 657
(estagiarios)

16 — Coletiva de Imprensa

Provocada 2

Espontanea

TOTAL

17 — Site institucional

Autorizagéo para criagdo (CTIC) 1
Conteldo noticioso 5
TOTAL 6

18 — Sitios de eventos

Autorizagéo para criagdo (CTIC) 1
Conteudo noticioso 1
TOTAL 2

19 — Eventos e Projetos especiais em parceria

16
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ANEXO 2 - RELATORIO DETALHADO DA SECAO DE MARKETING
INSTITUCIONAL

Relatorio de Atividades da Secdo de Marketing Institucional — 2019

o Campanhas Publicitarias

Processo Seletivo Regular 2019 — A Ufopa mudou a minha historia (campanha iniciou-se em

dezembro de 2018 e seguiu até marco de 2019).

O processo seletivo € 0 momento em que a Universidade esta de portas abertas para o
pablico externo concorrer a uma vaga na instituicdo. Como estratégia de divulgacao, partimos da
ideia da Ufopa como um lugar de oportunidades, um lugar de realizacdo de sonhos. O material
teve como base a historia de trés alunos e convidou o publico a se reconhecer nessas histérias e a
construir sua propria narrativa com a universidade. Foram produzidos banners para o site principal,
banners para o site da Proen, banners para o site do PSR, convites, video, gif e pegas para mural

eletronico, Facebook e Twitter.

Video:
https://www.facebook.com/ufopa/videos/vh.256415977766716/295303754524988/?type=2&the

ater

Ufopa 10 anos — A conexdo com o0s saberes no coracdo da Amazdnia

Em novembro de 2019, a Ufopa completou 10 anos. Para celebrar essa década,
produzimos uma campanha para reafirmar a consolidagdo da Universidade e 0 seu compromisso
com respeito aos direitos humanos, a diversidade bioldgica, ao pluralismo de ideias e a garantia
da liberdade de aprender e ensinar. A campanha teve inicio em janeiro e a cada més um tema
diferente foi abordado com a comunidade. Além das pecas para o site principal, Facebook, Twitter,
Mural eletronico e Instagram, foram produzidos banners e cartazes impressos, convites e todas as

pecas de divulgacdo da programacao, além de um video comemorativo.

Resumo: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/ufopa-10-anos/

Te esperta! Conscientizagdo do acervo da Biblioteca

A pedido do Sistema Integrado de Bibliotecas da Ufopa, produzimos uma campanha para


https://www.facebook.com/ufopa/videos/vb.256415977766716/295303754524988/?type=2&theater
https://www.facebook.com/ufopa/videos/vb.256415977766716/295303754524988/?type=2&theater
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/ufopa-10-anos/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/ufopa-10-anos/
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conscientizar a comunidade académica sobre a importancia da preservacao dos bens patrimoniais.
Para atrair a atencdo do publico-alvo da campanha, estudantes da Universidade, foi utilizada a
linguagem informal, com girias paraenses. Além de banners para o Facebook, Instagram, Twitter
e mural eletronico, foram produzidos cartazes para serem fixados nos prédios da Instituicdo e

videos que foram compartilhados pelos canais oficiais e no WhatsApp.

Resumo: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/te-esperta/

Eu defendo a Ufopa

Com ataques as Universidades Publicas e com o contingenciamento de recursos, as
universidades publicas brasileiras iniciaram campanhas em defesa do ensino superior publico,
gratuito e de qualidade. Na Ufopa, produzimos uma campanha reafirmando a importancia da nossa
Universidade, contrapondo as fake News que estavam sendo reproduzidas na internet, com
divulgacdo de noticias verdadeiras e de alto impacto na sociedade. Nesta campanha, foram

produzidas pecas para Facebook, Twitter, Instagram e Mural Eletr6nico.

Resumo: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/eu-defendo-a-ufopa-2/

Consecom

A pedido da administracdo superior da Ufopa, produzimos uma campanha para
divulgacdo do Consecom — Conselho Comunitario. O objetivo foi mostrar a importancia do
Conselho, dos membros, do controle social e da construcdo coletiva. Para tornar o conteddo mais
compreensivel pelos diversos publicos (estudantes, servidores e comunidade externa), optamos
pela abordagem com um video explicativo curto, com informacgbes basicas para recordar a
organizacdo dos Conselhos, existéncia do Consecom e sua importancia. O video foi publicado no

Facebook, Twitter, Instagram e foi compartilhado pelo WhatsApp.

Video: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/consecom/


http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/te-esperta/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/te-esperta/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/eu-defendo-a-ufopa-2/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/eu-defendo-a-ufopa-2/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/consecom/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/consecom/
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Video Institucional

Para auxiliar a apresentacdo da Ufopa com a comunidade externa, permitindo que
professores, técnicos e discentes tenham um material de facil acesso, curto e objetivo, a
Coordenacdo de Comunicacgdo produziu um video institucional. O objetivo do video é divulgar a
Universidade atraves de imagens e dados atualizados, visto que o ultimo video institucional havia
sido produzido em 2015. O video esta disponivel no site da Comunicacéao e no canal da Ufopa no
Youtube.

Video: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/video-institucional-2/

Ufopa Multicampi

De iniciativa da Coordenacdo de Comunicacdo da Ufopa, em 2019 foi lancada a
campanha Ufopa Multicampi para ajudar a comunidade académica e a sociedade em geral a
conhecer 0s campi situados fora da sede. Em textos e em seis videos, reunimos informac@es que
nos ajudam a conhecer um pouco mais a Ufopa presente em Alenquer, Itaituba, Juruti, Monte

Alegre, Obidos e Oriximina. Os videos foram disponibilizados para uso dos campi.

Resumo: http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-

3/ufopa-multicampi/

Processos Seletivos 2020

Como todos os anos, a secao de Marketing é responsavel por produzir a identidade visual
dos Processos Seletivos para ingresso nos cursos de graduacdo da Universidade. Assim, foram
produzidos banners para os sites do Processo Seletivo Especial Indigena, Processo Seletivo
Especial Quilombola, Processo Seletivo Regular, Proen e site principal da Ufopa. Além disso,
foram produzidos pecas e texto para os canais oficiais do Facebook, Instagram, Twitter e Mural
Eletronico. A criacdo de pecas e divulgacdo do Processo Seletivo Regular continuara até margo de
2020.

o Pecas publicitérias (datas comemorativas)

Em 2019, estruturamos um calendario com datas comemorativas de relevancia social,


http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/video-institucional-2/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/video-institucional-2/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/ufopa-multicampi/
http://www.ufopa.edu.br/comunicacao/comunica/marketing-institucional-2/campanhas-3/ufopa-multicampi/
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ambiental ou educativa para a Universidade e com datas de aniversario dos municipios onde a

Ufopa possui campus. Com isso, foram produzidas pecgas para:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Dia de combate a intolerancia religiosa
Carnaval

Dia Internacional da Mulher
Aniversério de Monte Alegre

Dia Internacional contra a Discriminacédo Racial
Aniversario de Juruti

Dia da Biblioteca

Dia Mundial do Livro

Dia do Trabalhador

Dia Internacional da Biodiversidade
Dia Mundial do Meio Ambiente
Aniversario de Alenquer
Aniversario de Santarem

Dia Internacional do Orgulho LGBT
Dia do Estudante

Aniversario de Obidos

Dia do Professor

Dia do Servidor Publico
Aniversério da Ufopa

Dia da Consciéncia Negra
Aniversério de Itaituba

Aniversério de Oriximina

Mensagem de fim de ano
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° Redes Sociais

A Coordenacao de Comunicacao da Ufopa possui uma pagina oficial no Facebook Ufopa
— Universidade Federal do Oeste do Para (+25 mil seguidores), um perfil oficial no Instagram
ufopaoficial (+2400 seguidores), um perfil oficial no Twitter @Ufopa (+3600 seguidores) e um
canal oficial no Youtube Comunicagdo Ufopa (+500 inscritos). Atualmente, a secdo de Marketing

Institucional gerencia e cria contetdo para esses canais.

Com o acompanhamento diério dos resultados de cada publicacéo, identificamos os temas
de maior interesse do nosso publico e selecionamos as noticias para serem divulgadas de acordo
com esse diagnostico. O objetivo é que as informacfes da Universidade sejam divulgadas de
maneira mais suave e informal, cativando a comunidade para saber cada vez mais sobre a Ufopa

e se identificar com a Instituicéo.

Atualmente, o canal do Youtube é utilizado para armazenar videos que também sao
divulgados nos outros canais. Para o Twitter, ha apenas producdo de texto auxiliar especifico,
devido ao numero reduzido de caracteres permitido, no entanto, a imagem ou video publicados no

Twitter sdo os mesmos utilizados no Facebook.

Observacdo: Nos meses de setembro, outubro e novembro houve uma redugo no nimero
de publicacdes nas redes sociais em razdo da producdo do video comemorativo de 10 anos da

Universidade, do video institucional e dos seis videos da campanha Ufopa Multicampi.

Facebook
Més Numero de publicacdes
Janeiro 22
Fevereiro 27
Marco 23
Abril 29
Maio 31
Junho 23
Julho 36
Agosto 27
Setembro 17
Outubro 13
Novembro 19
Dezembro 17
Total 284

A pégina da Ufopa no Facebook possui a maioria de seguidores mulher (64%) de 24 a 35
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anos (27%). A publicacdo com maior alcance no ano de 2019 na pégina oficial da Ufopa no
Facebook foi 0 video comemorativo de 10 anos da Universidade, publicado em 5 de novembro,
com 43.831 pessoas alcancadas e 1.709 reacdes, comentarios e compartilhamentos. Os temas com
maior repercussdo foram: Processo Seletivo Regular, Mestrados, Doutorados e pecas de datas

comemorativas ou campanhas.

Instagram
Més N° de publicacdes no Feed N° de stories
Marco 4 42
Abril 8 29
Maio 17 31
Junho 5 27
Julho 5 34
Agosto 3 50
Setembro 1 72
Outubro 4 43
Novembro 9 86
Dezembro 3 16
Total 59 430

O perfil oficial da Ufopa no Instagram foi criado em 18 de marco de 2019. A maioria de
seguidores é mulher (63%) de 18 a 24 anos (47%). Atualmente, priorizamos a publicacdo de
campanhas no Feed e divulgacdo de noticias ou posts com interacdo nos stories. A publicacdo com
maior alcance de 2019 no Instagram foi o video de Alenguer, com 1.862 impressdes e 219 curtidas,

comentarios e compartilhamentos.

. Site

A Secdo de Marketing Institucional produziu em 2019 os layouts dos sites da
Coordenacdo de Comunicacdo e do Sistema Integrado de Bibliotecas da Ufopa. Além disso, foram

produzidos banners e imagens de destaque para o site principal da Instituicdo e sites de pro-

reitorias.
Meés NuUmero de banners
Janeiro 10
Fevereiro 5
Marco 4
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Abril 7
Maio 7
Junho 8
Julho 10
Agosto 7
Setembro 6
Outubro 4
Novembro 7
Dezembro 6
Total 81

Mural eletronico

O Mural Eletrénico é um dos canais administrados pela Secdo de Marketing Institucional

e consiste em televisores espalhados pelas bibliotecas do Campus Santarém, além de 1 na Reitoria

e 1 no sagudo do prédio modular na Unidade Rondon, totalizando 5 aparelhos conectados.

Atualmente, no entanto, apenas o mural da biblioteca da Unidade Rondon esta em atividade.

o a k~ w e

Més Numero de publicacdes

Janeiro 9
Fevereiro 6
Marco 15
Abril 45
Maio 19
Junho 13
Julho 10
Agosto 1
Setembro 13
Outubro 2
Novembro 0
Dezembro 16
Total 149

Identidades

Ufopa 10 Anos

PDI 2019-2024

Il Conferéncia de Arquivos do Oeste do Para
Forplad I11 Reunido 2019

VI Jornada Académica da Ufopa

Processos Seletivos 2020



